ff.' messaggerie libri

Leccellenza nella distribuzione innovativa.

Gentile Cliente,

a partire da lunedi 9 luglio & attiva la nuova applicazione che semplifica la gestione dell’autorizzazione rese. Dopo
oltre un anno di progettazione e test, la piattaforma e diventata ufficialmente operativa e puo essere utilizzata da
tutti i librai.

In cosa consiste questo nuovo processo? Nel semplificare I'autorizzazione da parte dell’agente, cosi da poter
rapidamente avere un ok (o una riserva motivata) all’inizio delle rese.

Basta immettere i titoli che si vogliono rendere nell’applicazione. Il sistema attivera per ognuno di essi un sistema di
“semafori” con i colori nero, giallo, verde: il nero indica che un titolo non & rendibile, il giallo che & rendibile previa
autorizzazione manuale dell’agente (che potrebbe anche essere negata — semaforo rosso -), il verde che il titolo ha
una pre-autorizzazione ad essere reso. In questo modo ogni libraio puo sapere subito come agire e quali saranno i
tempi della resa.

Nella fase di test il 90% dei titoli & stato autorizzato in modo automatico, e i tempi sono stati molto rapidi. Altri
vantaggi importanti: il sistema e unico per tutte le reti di promozione, senza distinzione, il percorso della resa &
tracciabile, titolo per titolo, in ogni sua fase, dall'inserimento nel sistema, all’arrivo a magazzino, alla lavorazione sino

all’accredito.

Tutte le librerie possono aderire a questo servizio, basta accedere a www.meli.it - “Servizi al libraio” — “Servizio rese”
e leggere attentamente tutte le istruzioni.

La ringraziamo per la cortese attenzione e con I'occasione inviamo i migliori saluti.
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